
INSOLEUS COOKIE POLICY 

  

Insoleus BV ("Insoleus") maakt gebruik van cookies om uw surfervaring op haar website 
en applicatie te verbeteren. Daarom zal dit beleid u de nodige informatie verschaffen over 
het gebruik van deze cookies door Insoleus ("Cookie Policy"). Lees deze Cookie Policy 
samen met onze Privacy Policy. 

 

1. Verwerkingsverantwoordelijke 
Rechtspersoon Insoleus BV ("Insoleus") 
Adres Ambachtsstraat 11, 9700 Oudenaarde, België 
Ondernemingsnummer BE 1009.400.212 

  

2. Wat zijn cookies? 
Een cookie is een tekstbestand dat door de server van een website in de browser van uw 
computer of mobiele apparaat wordt geplaatst wanneer u een website raadpleegt. Het 
gebruik van cookies maakt het mogelijk om de browsers van bezoekers te herkennen, 
met als doel informatie over u te onthouden. De cookie bevat meestal de naam van de 
server die de cookie heeft geplaatst, evenals een unieke code waarmee uw browser kan 
worden herkend wanneer u de website bezoekt. Hiermee kunnen we bepaalde 
instellingen opslaan, zoals uw taalkeuze, om uw bezoek aan de website sneller en 
gemakkelijker te maken.  
  
Cookies kunnen ook worden gebruikt om inhoud of advertenties op een website 
relevanter te maken voor bezoekers en af te stemmen op hun persoonlijke smaak en 
behoeften. Bepaalde cookies kunnen worden geplaatst door een derde partij. Als u niet 
wilt dat een website cookies op uw computer plaatst, kunt u uw browserinstellingen 
wijzigen. Dit wordt verder uitgelegd in deze Cookie Policy. 
  

3. Welke soort cookies bestaan er? 
Strikt noodzakelijke cookies 
Deze cookies zijn noodzakelijk voor het functioneren van de website en kunnen niet 
worden uitgeschakeld in onze systemen. Ze worden meestal alleen geplaatst als reactie 
op verzoek van u, zoals het instellen van uw privacyvoorkeuren, inloggen, onthouden van 
taalinstellingen of het invullen van formulieren. 
  
U kunt uw browser zo instellen dat deze cookies worden geblokkeerd of dat u wordt 
gewaarschuwd voor deze cookies, maar sommige delen van de site zullen dan niet 
werken. Deze cookies slaan geen persoonlijk identificeerbare informatie op. 
  



Prestatie- en analytische cookies 
We gebruiken mogelijks analytische cookies om het bezoek aan onze website te meten. 
Hierdoor krijgen we een beter beeld van welke onderdelen het meest relevant zijn voor 
onze bezoekers en wat de populairste inhoud is, zodat we onze website kunnen 
afstemmen op de mensen die hem gebruiken. 
  
IP-adressen worden geregistreerd voor gebruik door onze functionele en analytische 
cookies als u daarvoor toestemming hebt gegeven; de resulterende statistieken en 
rapporten worden niet gekoppeld aan persoonsgegevens. 
  
Functionele cookies 
Met deze cookies kan de website verbeterde functionaliteit en personalisatie bieden. Ze 
kunnen worden ingesteld door ons of door externe leveranciers wiens diensten we aan 
onze pagina's hebben toegevoegd. Als u deze cookies niet toestaat, is het mogelijk dat 
sommige of al deze diensten niet goed functioneren. 
  
Advertentie/targeting cookies 
Onze website kan ook cookies van andere organisaties versturen, zodat we aanbiedingen 
en informatie kunnen leveren die echt nuttig voor u zijn. 
  
Met uw toestemming willen we u op onze (en andere) websites informatie tonen die 
relevanter is voor u en uw interesses. Daarom willen we proberen in te schatten wat uw 
interesse wekt en wat niet. Op basis van de pagina's die u op onze website bezoekt, krijgt 
u andere informatie te zien dan andere bezoekers, waardoor onze website relevanter 
voor u worden. 
  
First-party cookies en third-party cookies 
Er is ook een verschil tussen first-party cookies en third-party cookies: 

• First-party cookies worden aangemaakt door de website die u bezoekt en slaan 
informatie op om uw ervaring op die specifieke site te verbeteren. 

• Third-party cookies worden daarentegen aangemaakt door externe domeinen, 
vaak voor advertentiedoeleinden, en volgen uw online activiteiten op 
verschillende websites. 

  
Terwijl first-party cookies direct gerelateerd zijn aan de site waarop u zich bevindt, 
worden bij third-party cookies door externe entiteiten gegevens verzameld over uw 
surfgedrag op meerdere sites. 
  

4. Overzicht van die cookies die Insoleus gebruikt op de website en/of 
applicatie 
 



Strikt noodzakelijke cookies 
Naam Aanbieder Beschrijving Retentie 
__cf_bm Insoleus Cookie om verzoeken van 

bots te detecteren. 
30 
minuten 

Csrftoken Insoleus Cookie die gebruikt wordt 
om Cross-Site Request 
Forgery aanvallen te 
voorkomen. 

6 
maanden 

sessionid Insoleus De cookie wordt gebruikt 
om de unieke sessie-ID 
van een gebruiker op te 
slaan en te identificeren 
om de gebruikerssessie op 
de website te beheren. 

Sessie 

  

5. Cookies beheren en uitschakelen 
5.1 Uw cookievoorkeuren 

Wanneer u onze website of applicatie bezoekt, wordt u via onze cookie-pop-up gevraagd 
om aan te geven of u akkoord gaat met het inschakelen van niet-strikt noodzakelijke 
cookies. U heeft de mogelijkheid om toegang te krijgen tot deze Cookie Policy voordat u 
dit doet. 

Houd er rekening mee dat het beperken of blokkeren van het gebruik van cookies een 
negatieve invloed kan hebben op uw ervaring met betrekking tot onze website.  

5.2 Via browserinstellingen 

U kunt ook uw browserinstellingen wijzigen om bepaalde cookies te blokkeren en/of om 
cookies te verwijderen die al op uw computer of mobiele apparaat zijn geïnstalleerd. Er 
zijn verschillende mogelijkheden om het opslaan van cookies te vermijden. Bezoek de 
websites van de verschillende browsers om te weten te komen hoe u de opslag van 
cookies kunt blokkeren. Hier vindt u dergelijke websites met betrekking tot de meest 
voorkomende browsers: 

Chrome: cookies wissen, inschakelen en 
beheren in Chrome - Android - Google 
Chrome Help 

Firefox: Hoe de Firefox-cache te wissen 
| Hulp bij Firefox (mozilla.org) 

Safari: Cookies en websitegegevens beheren 
in Safari op de Mac - Apple Support 

Microsoft Edge: Cookies verwijderen in 
Microsoft Edge 

Houd er rekening mee dat wanneer u besluit al uw cookies te verwijderen, u 
waarschijnlijk al uw gebruikersnamen en wachtwoorden opnieuw moet invullen op de 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en-GB
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en-GB
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en-GB
https://support.mozilla.org/en-US/kb/how-clear-firefox-cache
https://support.mozilla.org/en-US/kb/how-clear-firefox-cache
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09


websites die u bezoekt, waar de cookies voorheen uw wachtwoorden voor u opsloegen. 
Zoals eerder vermeld, hebben cookies voordelen voor uw surfervaring op het web. 

5.3 Meer informatie? 

Als u meer wilt weten over cookies, bezoek dan de site: Wat zijn cookies? | Cookies en 
u (cookiesandyou.com). Op deze website vindt u meer informatie over cookies, wordt 
in detail uitgelegd hoe u de cookies kunt verwijderen en wordt uitgelegd hoe u bekende 
websites kunt toestaan om cookies op uw apparaat op te slaan. 

6. Wijzigingen in deze Cookie Policy 
Insoleus kan deze Cookie Policy wijzigen, aanpassen of bijwerken indien dit nodig wordt 
geacht om tegemoet te komen aan het gebruik van nieuwe/andere cookies, wijzigingen 
in de technologie, de praktijk in de sector en de ontwikkeling van wet- of regelgeving, enz. 
Eventuele wijzigingen in de Cookie Policy zullen op de website en de applicatie worden 
gepubliceerd. 

Zodra een bijgewerkte Cookie Policy is geïmplementeerd, zal uw toestemming met 
betrekking tot het gebruik van cookies (met uitzondering van strikt noodzakelijke cookies) 
opnieuw worden gevraagd in de cookie-pop-up. 

7. Klachten 
U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende 
autoriteit (d.w.z. de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit of de 
Gegevensbeschermingsautoriteit van (i) uw woonplaats of (ii) uw werkplek) indien u van 
mening bent dat de verwerking van uw Persoonsgegevens een inbreuk vormt op de 
Privacywetgeving. 

U kunt een e-mail sturen naar de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit op 
contact@apd-gba.be of contact met hen opnemen via de gewone post op het adres 
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel, België. U kunt ook bellen met de Belgische 
Gegevensbeschermingsautoriteit: +32 (0)2 274 48 00. 

Als u meer informatie wilt ontvangen over hoe u contact met hen kunt opnemen, 
raadpleeg dan deze webpagina: 
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/contact. 

8. VRAGEN? 
Indien u nog vragen heeft over deze Cookie Policy of de uitvoering ervan, gelieve dan 
contact op te nemen met Insoleus via e-mail op contact@insoleus.com.  

 

https://www.cookiesandyou.com/
https://www.cookiesandyou.com/
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/startpagina
mailto:contact@apd-gba.be
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/contact
mailto:contact@insoleus.com

